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Miksi tyohyvinvoinnista puhutaan ?

A Tyoelama on muuttunut
* Teollisuustyosta globaaliin, tietointensiiviseen suuntaan
* Dynaamisuus, hektisyys ja yllatyksellisyys lisaantyneet
A Tyoturvallisuuslaki (23.8.2002 / 738) velvoittaa
e Henkinen tyosuojelu (aikaisemmin tyky-toiminta)

* Tyosuojelun toimintaohjelma



JI®

"Tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan
tyontekijan fyysista, psyykkista,
sosiaalista ja henkista tasapainotilaa
tyopaikalla”



Yksilon subjektiivinen kokemus, joka syntyy toissa ja toita
tekemalla

Organisaation johto luo (mahdollistaa) puitteet hyvinvoinnille
(rakenteet, toimintaperiaatteet)

Tyohyvinvoinnin johtaminen lahella arvojohtamista, osaamisen
johtamista ja laatujohtamista

Tyohyvinvointi on tavoitteellista henkilostojohtamiseen
sisaltyvaa toimintaa

Paivittaisjohtamisella ja toiden organisoinnilla erityisen suuri
painoarvo tyohyvinvointityossa

Jokaisella tyoyhteison jasenella vastuu hyvinvoinnin
yllapitamisessa ja kehittamisesessa



a) Yksilon suorituskyky

Fyysinen Psyykkinen Sosiaalinen
hyvinvointi hyvinvointi hyvinvointi

Tiedot, taidot

ja osaaminen Yksilbn Henkinen hyvinvointi,
suorituskyky siséiset arvot
ja motivaatio

Otala & Ahonen, 2005



Arvot, motivaatio

4) Hyvinvoiva tyopaikka
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Abraham Maslowin tarvehierkiaan perustuvat mallit:
tyohyvinvoinnin portaat esim.

* Otala & Ahonen (2005)

e Rauramo (2008)

Organisaation rakenteisiin ja toimintaan perustuvat mallit
Tyokyky on yksilon, tyon ja tyoyhteison seka tyoympariston vilinen
systeemi esim.

* Tyokyky-talo (TTL, 2009)
* Kokonaisvaltaisen tyokyvyn malli (Vesterinen, 2006)



TYOHYVINVOINNIN PORTAAT

Henkisyys, sisdinen draivi
Omat arvot ja ihanteet

ltsensa toteuttamisen
ja kasvun tarpeet

Oman tyon ja osaamisen
jatkuva kehittaminen

Arvostuksen tarpeet

Oman osaamisen /
ammattitaidon arvostus.
Oman tyon arvostu

Laheisyyden tarpeet

TyOyhteison
yhteisollisyys. TyOkaverit,
tiimit

Turvallisuuden tarpeet

TyOpaikan henkinen ja
fyysinen turvallisuus. Tyon
jatkumisen turvallisuus

Fysiologiset
perustarpeet

Terveys, fyysinen
kunto ja jaksaminen

=

Henkinen
hyvinvointi

Psyykkinen
hyvinvointi

Sosiaalinen
hyvinvointi

S—
=

Fyysinen
hyvinvointi

-

Otala & Ahonen, 2005



Kokonaisvaltaisen tyokyvyn kasite

TYO JA TYOYMPARISTO

tyon vaatimukset,
tyomenetelmiit,
vaikutusmahdollisuudet,
tyon sisdlto ja mielekkyys,
tyon henkinen
kuormittuvuus, uralla
eteneminen, tyovalineet,
fyysinen kuormittavuus,
fyysiset tyoolot

YKSILO

toimintakyky, voimavarat,
sosiaaliset taidot,
elaméantilanne, vastuu,
osaaminen, terveys

TYOYHTEISO

johtajuus, organisointi,
tyonjako, ilmapiiri,
vuorovaikutus, sosiaalinen
tuki

Vesterinen, P-L, 2006



Tyohyvinvoinnin vastuutasot

A Tyopaikan taso (ylin johto, hallitus, omistajat)

A Tyoyhteison taso (linjaesimiehet, hr-toiminto, tyosuojelu,
muut henkilostoryhmat/ tiimit, yksikot)

A Tyontekijan taso (jokainen yksilo)



TYOHYVINVOINNIN TOIMIJAT
Linjajohto ~JEJl'Ib::r
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Tyopaikan taso

A Johtaminen
A Organisaatiokulttuuri ja arvot

A Toimintapolitiikat ml. henkilostopolitiikka, tyosuojelu,
yhteiskuntavastuu ja vastuullinen johtaminen, tasa-arvo,
moniarvoisuus, ikajohtaminen, palkitseminen, osaamisen
johtaminen, strateginen viestinta



4) Arvojen ja yrityskulttuurin yhteys

JARJES-
TELMAT

Peters T & Waterman R, 1982



Tyoyhteison taso

Erilaisuuden hyodyntaminen

Tyon hallinta

Osaamisen siirto

Moniarvoisuus

Keskinaiset suhteet
Yhteistoimintakaytannot, foorumit

Yksilon tuki
Tyopaikan ilmapiiri, dialogisuus

>Prrrrrrh



Yksilotaso

Vastuu omasta terveydesta

Vastuu omasta henkisesta hyvinvoinnista myos tyopaikan ulkopuolella
Omat arvot

Erilaisuuden arvostaminen

Kunnioittava kohtaaminen

Epakohtiin puuttuminen, tyoyksikon foorumit, kehityskeskustelut
Pelisaantojen kunnioittaminen

Toisten tukeminen

Klikkiytymisen valttaminen

Positiivisen palautteen antaminen

Rehellisyys ja reiluus

PP H



Tyohyvinvointisuunnitelma esim. | / |
A Fyysinen hyvinvointi

* Liikunta, ravinto, lepo, uni

* Painonhallinta

e Tyosuojelu, riskikartoitukset (fysik., tapaturman vaarat,
ergonomia, kem., biolog. ja henkinen kuormittuminen)

* Tyopaikkaselvitykset
* Pelastussuunnitelma

* Terveystarkastukset
* Kuntoutus

* Paihteiden kaytto ja hoitoonohjaus



A

Tyohyvinvointisuunnitelma esim. |/11

A Psyykkinen hyvinvointi
* Rekrytointi
* Perehdyttaminen
e Tyonopastus
* ltsensa johtaminen
* Ammattitaidon yllapitaminen, kehittaminen
* Kannustinjarjestelmat
* Kehityskeskustelu
* Palautteen anto
* Tyokierto
* Varhainen valittaminen

* Merkkipaivat



a) Tyohyvinvointisuunnitelma esim | / |l

A Sosiaalinen hyvinvointi
* Tyoyhteisotaidot
* Sosiaaliset taidot (tiimi-, projektityoskentely- ja viestintataidot)
* Tyosuojelun toiminta-ohjelma
* Tasa-arvosuunnitelma
* Viestinta
* Esimiestaidot
* |kajohtaminen
* Senioriohjelmat
* Monimuotoinen tyoyhteiso-ohjelma
* Tyopaikan yt-toiminta
* Tyopaikan juhlat
* Mentorointi

* Tyonohjaus



~ Tyohyvinvoinnin johtaminen — lasnaoloon
ja_uudistumiskykyyn vaikuttavat

Johtajien ja linjaesimiesten

ltsetuntemus

Uskomus ja odotukset esimiesroolista
Kasitykset johdettavista (ihmiskasitys)
Kasitys oppimisprosessista
Kaytettavissa olevat voimavarat
Olosuhteet

Viestintataidot ml kuuntelu

2 2N 2N 2N 2N N N

Kyky analyyttiseen ajatteluun



Mita on uudistuminen?

A Transaktionaalinen johtajuus
* Yllapitavaa
* Motivointi tavoiteasetannalla ja palkkioilla
A Transformatiivinen (=uudistava) johtajuus
* Ennakoivaa
* Haastaa nykytilaa

* Kannustaa ylittamaan aikaisemmat suoritukset (vrt. Maslowin
tarvehierarkian ylimmat tasot)

Burns, 1978



A

Oppivissa, hyvinvoivissa organisaatioissa
johtajuus

Valmentavaa
Palvelevaa
Tukea antavaa

Rajoja yllapitavaa

> > bbb

Voimaannuttavaa — johdettavien rohkaisua paasta
parhaimpaansa — vastuun ja vallan delegointia

>

Mahdollistavaa — odotusten ja tavoitteiden kirkastamista,
suotuisan oppimisympariston luomista



Miksi tyohyvinvoinnin johtamisessa tarvitaan
%) lasnaoloa ja uudistumista?

Niilla varmistetaan
Tyotyytyvaisyys
Luovuus
Suoritustaso
Tuottavuus
Asikastyytyvaisyys

> > b b

Jatkuvuus
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